
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Инструкция по установке и эксплуатации ПО " Erkapharm 
CashDokVerify" 

  



Инструкция по установке «Erkapharm CashDokVerify» 
 

1. Установка платформы "1С: Предприятие". 

 

1. Найти и запустить файл setup.exe из папки с дистрибутивом платформы. 
Необходимые версии платформы: 

Для  Erkapharm CashDokVerify- 8.3.27.1786 

 

 

 

 

2. Выбрать компоненты для установки. 
Рекомендация: для стандартной установки рекомендуется оставить выбранные 

компоненты по умолчанию. 



 

  



3. Нажать кнопку «Установить» 

 

4. Подтвердить завершение установки. 
5. Проверить наличие ярлыка "1С: Предприятие" на рабочем столе/в меню "Пуск".  

2. Создание и добавление информационной базы 

1. Запустить ярлык "1С: Предприятие". 

 

 

2. Нажать кнопку «Добавить» и выбрать «Создание новой информационной базы» и 
нажать «Далее». 

 

  



3. Создать базу без конфигурации и нажать «Далее». 

 

 

4. Указать наименование информационной базы и нажать «Далее». 

  

  



5. Указать путь для информационной базы и нажать «Далее». 

 
 

6. Завершить создание информационной базы, нажав кнопку «Готово» 

 

  



3. Загрузка конфигурации 

1. Выбрать ранее созданную пустую информационную базу и запустить ее в режиме 

«Конфигуратор». 

 

 

2. Открыть конфигурацию созданной информационной базы. 

 

  



3. Загрузить конфигурацию нажав кнопку «Загрузить конфигурацию из файла…» 

 
4. Выберете файл конфигурации с именем «Erka CashDokVerify.cf», для загрузки 

конфигурации кассового программного обеспечения «Erkapharm CashDokVerify» и 
нажмите «Открыть» 

 

  



5. Подтвердите операцию 

 

 

6. Дождитесь окончания загрузки конфигурации, после чего закройте конфигуратор и 

откройте информационную базу в режиме 1С: «Предприятие» 

 

 

 

Контактная информация при возникновении вопросов по установке: 

+79211814054 (Алексей) 

 

 

 

  



Инструкция для работы с кассовым ПО «Erkapharm CashDokVerify» 
 

Для подписания кассовых документов, таких как «Приходный кассовый ордер», «Расходный кассовый 

ордер» и «Кассовая книга» используется новое рукописное программное обеспечение Erkapharm 

CashDokVerify (далее по тексту информационная база). 

Авторизация в информационной базе 
1. Необходимо перейти на ресурс https://rdweb.erkapharm.com и авторизоваться на нем под 

учетными данными, который вам были предоставлены в письме. 

 

2. Выбрать ярлык «Digital cash discipline» и скачать его нажатием левой кнопки мыши. Укажите 

путь сохранения ярлыка «Рабочий стол», либо переместите его туда для удобства в случае, если 

загрузка произошла автоматически. Важно!!! Данную процедуру необходимо сделать 

единожды, далее вы всегда используете для подключения к информационной базе уже 

имеющийся ярлык на рабочем столе. 

 

  

https://rdweb.erkapharm.com/


3. Для подключения к базе, на рабочем столе откройте RDP-ярлык из предыдущего пункта 

инструкции для удаленного подключения к серверу, где хранится информационная база (для 

удобства ярлык можно переименовать на любое название, например «Цифровая кассовая 

дисциплина» или «Подписание документов»). Для авторизации на сервере необходимо 

использовать те же учетные данные, что и в пункте 1 данной инструкции. Важно!!! В случае, 

если вам необходимо иметь доступ к подписанию на каждой из ваших аптек, вам 

необходимо проделать шаги 1-3 на каждом из компьютеров, где вы собираетесь 

подписывать документы. Количество скачанных ярлыков и рабочих мест при этом не 

ограничено. 

 
4. На сервере откройте 1С, щелкнув по ярлыку левой кнопкой мыши и выберите 

информационную базу «Подписание документов». 

 

5. В списке пользователей необходимо найти свою фамилию и нажать кнопку «Войти» для входа 

в систему (Пароль вводить не требуется, на начальном этапе он у всех пустой). 

 

6. При входе в базу вам предложат установить пароль для входа в систему. Придумайте пароль, 

который будете использовать для входа в информационную базу, подтвердите его и нажмите 

кнопку «Установить пароль». 

 



Начальное окно и работа с неподписанными документами 
1. После авторизации в информационной базе, вам откроется начальная страница с перечнем всех 

неподписанных кассовых документов, а также списком подведомственных вам аптек (в случае, 

если вы руководите кластером аптек). 

 
2. Перейдите к конкретному документу из списка неподписанных документов, чтобы его 

подписать, для этого в списке дважды нажмите левой кнопкой мыши на требуемый документ. 

 

3. В открывшейся форме вы можете: 

- Увидеть текущий статус подписи документа. 

- Просмотреть подпись в случае, если документ подписан. 

- Удалить подпись в случае, если документ подписан. 

- Подписать документ 

 



Важно!!! Перед первым подписанием документа, вам необходимо внести пароль от вашей 

УКЭП на токене. При последующем использовании информационной базы вводить пароль до 

перевыпуска подписи не потребуется. 

Для этого вам необходимо нажать на значок  , справа от вашей фамилии в поле «Заведующий». 
В появившейся форме внести пароль от вашей УКЭП в поле «Пароль ЭЦП», затем нажать кнопку 

«Записать и закрыть». 

 

  



Подписание документов 
1. После внесения пароля ЭЦП, в выбранном кассовом документе нажмите кнопку «Подписать» 

 
 

2. После чего система сообщит о том, что идет процесс подписания и если нет никаких ошибок вы 

увидите уведомление об успешном подписании в виде зеленой галочки. 

 

 

  



3. Просмотрите подпись нажав кнопку «Просмотр подписи». 

 
4. При работе с документом «Лист кассовой книги» и попытке подписать ее, без подписи 

связанных с ними документов вы получите уведомление «У вас есть неподписанные кассовые 

документы, связанные с кассовой книгой, пожалуйста подпишите сначала их». 

 

  



В табличной части выводится весь список документов, связанных с листом кассовой книги, для 

подписания еще не подписанных документов, вы можете перейти к самому документу щелкнув по 

нему дважды левой кнопкой мыши. 

 
Только после подписания всех связанных документов, можно будет подписать сам лист кассовой 

книги. 

  



Работа с журналами кассовых документов 
На начальной странице у вас отображаются журналы всех кассовых документов по выбранной аптеке 

со счетчиком количества не подписанных (указаны в скобках оранжевым числом). 

 

1. Для работы с журналом, нажмите левой кнопкой мыши по необходимому типу документов и 

откройте его. 

 
2. В открывшемся списке отобразятся все документы по всем подведомственным вам аптекам со 

статусами текущей подписи: 

- Ожидает подписания (документ готов к подписи). 

- Ошибка подписания (произошла ошибка при подписании, необходимо обратиться в SD). 

- Подпись отозвана (если подпись была удалена). 

- Подписан (документ успешно подписан). 



 

Обратите внимание, при этом документы, требующие подписания выделяются оранжевым цветом. 

3. Выберите необходимый вам документ для подписания и согласно шагам, описанным в 

предыдущей главе, осуществите подписание документа. 

Удаление подписи и возврат документа на корректировку в Софт аптеку 
В случае, если вам необходимо внести изменения в документ, а документ уже подписан, в 

программном обеспечении «Подписание документов» предусмотрена возможность удаления подписи 

по документу, еще не проверенному бухгалтерий и не находящемуся в закрытом для корректировок 

периоде. 

1. Для этого, в подписанном документе нажмите кнопку «Удалить подпись» 

 
2. Статус документа в поле «ЭЦП Статус», а также в журнале документов сменится на «Подпись 

отозвана». 

» 



 
3. Далее, документ становится на регистрацию в «Софт Аптеку» и в течение часа становится 

доступным для редактирования в «Софт Аптеке». 

4. После внесения необходимых корректировок в документ в базе «Софт Аптека», запишите, либо 

проведите документ, после чего документ выгрузится в базу «Подписание документов» с 

изменениями. 

5. Переподпишите изменений документ согласно шагам, описанным в главе «Подписание 

документов». 

  



Массовое подписание документов 

В программе предусмотрена возможность массового подписания кассовых документов. Для этого вам 

необходимо: 

1. На начальной странице программы выбрать нужные документы выделив их, используя 

стандартные клавиши на клавиатуре Shift либо Ctrl. Для выделения всех документов в списке 

нажмите комбинацию клавиш Ctrl+A 

 
2. Нажмите кнопку «Подписать». 

 
3. Подтвердите действие нажав кнопку «Да». 

 

  



4. Все подписанные документы пропадут из списка, а внизу выйдет уведомление об успешном 

подписании документов. 

 

 
Важно!!! Листы кассовых книг, у которых не подписаны связанные документы (Приходные и 

расходные кассовые ордера), нельзя подписать данным функционалом до подписания всех связанных 

документов. В противном случае, вам выйдет уведомление «У вас есть неподписанные кассовые 

документы, связанные с кассовой книгой, пожалуйста подпишите сначала их» (Подробно описано в 

п4 главы «Подписание документов»). 


